
Auto-Unfall-Checkliste
Die wichtigsten Schritte nach einem Autounfall – von der Unfallstelle bis zur Auszahlung.
UnfallExpert24 – Ing. & KFZ-Sachverständigenbüro, Köln & Krefeld

Direkt am Unfallort

Danach – Beweise & Meldung

Regulierung & Auszahlung

Ihr Gutachter in Köln, Krefeld & ganz NRW
UnfallExpert24 – Ing. & KFZ-Sachverständigenbüro · Vogelsanger Str. 11, 50823 Köln
Telefon Köln: 0221 67029067 · Telefon Krefeld: 02151 4793290 · WhatsApp: 0177 9807733 · www.unfallexpert24.de

Kostenlos für Geschädigte: Bei unverschuldetem Unfall trägt die gegnerische Haftpflichtversicherung die Gutachterkosten. Hinweis:
Diese Checkliste ersetzt keine Rechtsberatung.

Unfallstelle absichern: Warnblinkanlage an, Warnweste anziehen, Warndreieck aufstellen

Bei Verletzten sofort Notruf 112 wählen und Erste Hilfe leisten

Bei Personenschaden, unklarer Schuldfrage oder Alkoholverdacht: Polizei 110 rufen

Keine Schuldanerkenntnisse machen und nichts am Unfallort unterschreiben

Daten aller Beteiligten aufnehmen: Name, Anschrift, Telefon, Kennzeichen, Versicherung

Zeugen ansprechen und Kontaktdaten notieren

Fotos machen: Endstellung der Fahrzeuge, Unfallstelle, alle Schäden, Kennzeichen, Spuren

Unfallhergang aus dem Gedächtnis aufschreiben (Uhrzeit, Wetter, Fahrbahn)

Schaden bei UnfallExpert24 melden – rund um die Uhr erreichbar

Keine inhaltlichen Aussagen gegenüber der gegnerischen Versicherung am Telefon

Begutachtungstermin vereinbaren – der Gutachter kommt zu Ihnen

Fahrzeug vor der Reparatur nicht verändern lassen (Schadensbild sichern)

Gutachten bei der Versicherung einreichen lassen (übernimmt UnfallExpert24)

Entscheiden: Reparatur in der Werkstatt Ihres Vertrauens oder Auszahlung

Abrechnung der Versicherung prüfen – bei Kürzungen widersprechen

Ansprüche prüfen: Wertminderung, Nutzungsausfall oder Mietwagen, Nebenkosten


